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Klachtenformulier

Onze medewerkers doen hun uiterste best om u zo goed mogelijk van dienst te zijn, toch kan het gebeuren dat dit niet geheel naar wens is. U kunt dit overleggen met uw contactpersoon binnen KROHNE Nederland, maar KROHNE biedt u ook de mogelijkheid uw vraag via internet te versturen. 

Vult u het formulier zo compleet mogelijk in. 

Datum:

………………………………

Naam:


………………………………

Bedrijf: 

………………………………

Afdeling: 

………………………………

Functie: 

………………………………

Plaats: 

………………………………

Telefoonnummer: 
………………………………

E-mail: 

………………………………

Klacht betreffende:

O Bereikbaarheid

O Offertetraject

O Offerte

O Documentatie/tekeningen

O Certificaten

O Orderafhandeling

O Levering/levertijd

O Reparatie

O Servicecontract

O Binnendienst

O Buitendienst

O Service afdeling

O Overig

Omschrijving klacht:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Wij danken u voor het invullen van het klachtenformulier. Wij zullen u vraag in behandeling nemen, en op korte termijn contact met u opnemen. 

U kunt dit formulier mailen naar: ccf_sales.knl@KROHNE.com
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